
 
 

Формуляр на Клиента 
 

Уважаеми Клиенти, 

 

Вашето мнение, възражение или похвала ще бъде внимателно разгледано/а от 

УниКредит Кънсюмър Файненсинг ЕАД. В срок до 3 работни дни* в зависимост от 

сложността на случая, ще получите нашето официално писмено становище! 

 

I. Информация за Клиента: 

 

Три имена: _____________________________________________________________ 

ЕГН: __________________________________________________________________ 

No договор: ____________________________________________________________ 

Адрес: _________________________________________________________________ 

Телефон: _______________________________________________________________ 

E-mail адрес: ____________________________________________________________ 

 

 

II.            Моля, в свободен текст опишете Вашeтo мнение, възражение или похвала: 

___________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

 

ІІІ.          Очаквано действие от страна на УниКредит Кънсюмър Файненсинг: 

___________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

 

 

IV.        Моля, отбележете по какъв начин бихте желали да получите отговор: 

 

□ На посочения от мен адрес  □ По e-mail  

 

 



Съгласен / съгласна съм за целите на разглеждане на мнението, възражението или 

похвалата, и разрешаване на възражението УниКредит Кънсюмър Файненсинг ЕАД, в 

качеството си на Администратор на лични данни, да обработва и съхранява личните ми 

данни в съответствие с приложимото законодателство. 

 

 

Подпис на клиента: 

 

Благодарим Ви! 

УниКредит Кънсюмър Файненсинг ЕАД 

*С изключения на случаите, изискващи по-продължителна проверка от страна на Дружеството, 

когато в сила е предвидения от Закона за потребителския кредит срок от 30 дни. 


